
Communication 2

Le marché et son environnement

• Le marché :   rencontre entre une offre et une demande => système d'échange

• marché=offre=clientele potentiels 
fidélisés 

• L'influence de l'envronnement :  
◦ sociale : evolution de la vie
◦ culturel, socio, religieux : retour à la tradition (ex : les gens font leur pain)
◦ économique (ex : crise)
◦ évolution technologique
◦ environnement
◦ juridique (ex : un ingrédient à été interdit à la vente)
◦ politique 
◦ démographique (ex : vieillissement de la population)

• Taux d ' évolution= valeur d ' arrivée−Valeur de départ
Valeur dedépart


